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Zasady wystawiania i przesyłania faktur
w formie elektronicznej

Podstawą prawną wystawiania i przesyłania faktur w formie elektronicznej jest rozporządzenie Ministra Finansów z dnia 14 
lipca 2005 r. (Dz. U. 2005 r., nr 133, poz. 1119), zwane dalej rozporządzeniem.

Telekomunikacja Polska S.A. wystawia i przesyła faktury w formie elektronicznej gwarantując autentyczność ich pochodzenia 
oraz integralność ich treści bezpiecznym podpisem elektronicznym w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 18 września 
2001r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130, poz. 1450, z późn. zm.,ustawa ), weryfikowanym za pomocą ważnego 
kwalifikowanego certyfikatu

Formatem faktury w formie elektronicznej jest PDF (Portable Document Format).

Akceptacja powinna zawierać dane pozwalające zidentyfikować Klienta oraz zostać poświadczona jego podpisem.

Klient może przekazać Telekomunikacji Polskiej S.A. prawidłowo wypełniony formularz akceptacji za pomocą następujących 
kanałów komunikacji: w salonie sprzedaży tp, w punkcie obsługi klienta tp lub korespondencyjnie na adres: Telekomunikacja 
Polska, ul. Bażantów 35, 40-668 Katowice.

Klient jest uprawniony do wycofania akceptacji zgodnie z § 3 ust. 4 rozporządzenia. W przypadku wycofania akceptacji 
według wzoru oświadczenia udostępnionego przez Telekomunikację Polską S.A. Klient powinien powiadomić o wycofaniu
akceptacji do dnia poprzedzającego rozpoczęcie następnego okresu rozliczeniowego.

Wycofanie akceptacji wymaga podania w formie pisemnej danych identyfikacyjnych Klienta zgodnie ze wzorem „wycofania 
akceptacji” przygotowanym przez TP.

Akceptacja nie wyłącza prawa Telekomunikacji Polskiej S.A. do wystawiania i przesyłania faktur w formie papierowej.

Klient zobowiązany jest do przechowywania otrzymanych faktur wyłącznie w formie elektronicznej, w sposób określony              
w § 6 rozporządzenia.

Faktura w formie elektronicznej będzie dostarczona za pośrednictwem poczty elektronicznej (pod warunkiem, że 
Telekomunikacja Polska S. A. dysponuje adresem poczty elektronicznej Klienta).


