regulamin

promocjt ,Superinternet pro z liveboxem”

1. Organizatorem promocji ,Superinternet pro z liveboxem”, zwanej dalej ,Promocja”, jest Telekomunikacja Polska S.A., zwana dalej , TP”.
2. Promocja obowiazuje od dnia 23 listopada 2009 r. do dnia 31 maja 2010 1.

3. Promocja jest skierowana do Klientéw, ktérzy w okresie jej obowigzywania ztozg zaméwienie na ustuge neostrada tp w opcjach oraz wariantach
umoéw dostepnych w Promocji, spetniajacych warunki okreslone w ust. 6. Opcje ustugi neostrada tp oraz warianty uméw dostepne w Promocji

okreslone sa w tabeli nr 1.
4. Promocja polega na:

1) obnizeniu optaty aktywacyjnej dla ustugi neostrada tp z 112,87 zt z VAT lub optaty za aktywacje i instalacje ustugi z 305,00 zt z VAT do wysokosci:
a) 19,90 zt z VAT w przypadku umoéw zawieranych na 24 miesigce albo
b) 49,90 zt z VAT w przypadku umdw zawieranych na 12 miesiecy;

oraz

2) wprowadzeniu promocyjnej miesiecznej optaty abonamentowej za korzystanie z ustugi neostrada tp w opcji do 512 na 24 miesigce oraz
neostrada tp w opcjach do 1024, do 2048, do 6144, do 10 Mb oraz do 20 Mb w wariancie z umowa na 12 miesiecy lub 24 miesigce. Wysokos¢ optat
abonamentowych dla Abonentéw, korzystajacych z Promocji, okreslona jest w tabeli nr 1:

Tabela 1

Miesieczne optaty abonamentowe dla ustugi neostrada tp w Promocji

Miesieczna optata Miesieczna optata Miesieczna optata
abonamentowa abonamentowa abonamentowa
Obcia ustugi Wariant umowy - dotyczy pierwszych - dotyczy pierwszych - dotyczy pozostatych
ngo:tra da ;‘; o Swiadczenie ustugi 3 miesiecy korzystania 6 miesiecy korzystania miesiecy korzystania
p neostrada tp z ustugi na zasadach z ustugi na zasadach z ustugi na zasadach
Promocji Promocji Promoc;ji
(zt z VAT) (zt z VAT) (zt z VAT)
1 2 3 4 5
do 512 24 miesigce - 54,90 59,90
24 miesigce - 54,90 59,90
do 1024
12 miesiecy 59,90 - 64,90
24 miesigce - 59,90 74,90
do 2048
12 miesiecy 64,90 - 79,90
24 miesigce - 74,90 104,90
do 6144
12 miesiecy 79,90 - 109,90
24 miesigce - 104,90 134,90
do 10 Mb
12 miesiecy 109,90 - 139,90
24 miesigce - 104,90 164,90
do 20 Mb
12 miesiecy 109,90 - 169,90

oraz

3) udostepnieniu w ramach optat, okreslonych w tabeli nr 1, Zestawu instalacyjnego livebox tp na okres obowigzywania umowy, zawartej

w ramach Promocji; oraz

4) Swiadczeniu w czasie obowigzywania umowy o swiadczenie ustugi neostrada tp, zawartej na warunkach Promocji, ustugi ,e-bezpieczenstwo”
polegajacej na udzieleniu licencji na pakiet oprogramowania zabezpieczajacego komputer osobisty Abonenta dziatajacy pod kontrolg systemu
operacyjnego Microsoft Windows ™. Dostawcg oprogramowania zabezpieczajacego jest McAfee Inc.
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5. W zwigzku z powyzszym Promocja wiaze sie z przyznaniem nastepujacych ulg (w stosunku do oferty standardowej):

1) ulgi w zakresie optaty aktywacyjnej lub optaty za aktywacje i instalacje, w wysokosci okreslonej w tabeli nr 2:

Tabela 2

Ulgi w zakresie optat za aktywacje i instalacje dla ustugi neostrada tp w Promocji

Wariant umowy o $wiadczenie ustugi

215 DRI G RL O neostrada tp, zawartej w Promocji

Kwota ulgi (zt z VAT)

1 2 3
Swiadczonej na taczu TP z ustuga 24 mieslace 297
telefoniczna 12 miesiecy 62,97
Swiadczonej na taczu TP bez ustugi 24 miesiace 28510
telefonicznej 12 miesiecy 255,10

oraz
2) ulgi w zakresie miesiecznej optaty abonamentowej (w stosunku do oferty standardowej) w wysokosci, okreslonej w tabeli nr 3:

Tabela 3

Ulgi na optaty abonamentowe dla ustugi neostrada tp w Promoc;ji

. . Wariant umowy o $wiadczenie ustugi Kwota catkowitej ulgi z tytutu optaty abona-
O CRE T e B neostrada tp mentowej, przyznanej w Promocji (zt z VAT)
1 2 3
do 512 24 miesiace 2246,60
24 miesigce 2912,36
do 1024
12 miesiecy 1396,16
24 miesigce 3092,22
do 2048
12 miesiecy 1486,09
24 miesiace 3422,50
do 6144
12 miesiecy 1651,23
24 miesigce 3182,51
do 10 Mb
12 miesiecy 1531,23
24 miesigce 3602,51
do 20 Mb
12 miesiecy 1741,23

6.

~

o]

Zainteresowany Klient moze skorzysta¢ z Promocji, jezeli:
1) nie zalega z optatami na rzecz TP; oraz

2) istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustugi neostrada tp w wybranej przez Abonenta opcji na taczu TP we wskazanym przez Klienta
lokalu.

. Optaty abonamentowe, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2), s3 powigkszane o optate abonamentowa za utrzymanie tacza TP (zgodnie z Cennikiem

ustugi neostrada tp) z wytaczeniem przypadku, gdy ustuga neostrada tp jest Swiadczona na taczu TR na ktérym TP albo Dostawca Swiadczy ustuge
telefoniczng w oparciu o dostep analogowy.

. Ze wzgledu na wariant umowy zawarty w ramach Promocji udzielane s3 licencje na nastepujace pakiety oprogramowania w ramach ustugi ,.e-bez-

pieczenstwo”:

1) Pakiet standard - dla wariantu umowy na 12 miesiecy;

2) Pakiet plus - dla wariantu umowy na 24 miesiace.

Licencja na pakiet jest udzielana kazdemu Abonentowi na caty czas obowigzywania umowy zawartej w ramach Promocji.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Instrukcja pobrania oprogramowania zabezpieczajacego zostanie przestana Abonentowi w postaci wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicz-

nej w domenie ,neostrada.pl’, przyznany w procesie rejestracji ustugi neostrada tp. Instalujac oprogramowanie, Abonent wyraza zgode na warunki

licencji oprogramowania zabezpieczajacego dostarczanego przez McAfee Inc.

Wiadomos¢ e-mail zostanie przestana Abonentowi do 3 dni po przeprowadzeniu udanej rejestracji ustugi neostrada tp.

Swiadczenie ustugi neostrada tp uwazane bedzie za przedtuzone na czas nieokreslony, o ile Abonent nie wyrazi innego o$wiadczenia woli co naj-

mniej 30 dni przed uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta.

Swiadczenie ustugi ,.e-bezpieczeristwo” uwazane bedzie za przedtuzone na czas nieokreslony, o ile Abonent nie wyrazi innego o$wiadczenia woli

co najmniej 30 dni przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa na $wiadczenie ustugi neostrada tp na warunkach Promocji. W takim

wypadku za Swiadczenie ustugi ,e-bezpieczenstwo”, bedzie pobierana optata wg regulaminu ustugi ,.e-bezpieczenstwo”

Zawierajac Umowe na ustuge neostrada tp w Promocji, Abonent sktada deklaracje co do wyboru otrzymywania faktur TP w postaci elektroniczne;j.

Otrzymywanie faktur TP w postaci elektronicznej wymaga podania adresu e-mail. Abonent moze w kazdym czasie cofna¢ akceptacje otrzymywa-

nia faktur w postaci elektronicznej.

Jezeli Abonent, ktdry skorzystat z Promocji, rozwigze umowe o Swiadczenie ustugi neostrada tp przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta,

zostanie obcigzony nastepujacymi karami umownymi:

1) karg umowng w wysokosci okreslonej w tabeli nr 2, zwigzang z przyznang w ramach Promocji ulga w zakresie optaty aktywacyjnej
i instalacyjnej, pomniejszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania (dotyczy Klientéw,
o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1). Kara umowna bedzie naliczana wytacznie w przypadku rozwigzania umowy w okresie pierwszych 12 oraz 24
miesiecy od dokonania rejestracji ustugi neostrada tp, w zaleznosci od wariantu umowy wybranego przez Abonenta; oraz

2) karg umowng w wysokosci okreslonej w tabeli nr 3, zwigzang z przyznang w ramach Promocji ulga w zakresie optaty abonamentowej, pomniej-
szong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy lub aneksu do umowy do dnia jej rozwigzania.

Optaty zostana réwniez naliczone w przypadku rozwigzania umowy przez TP z winy Abonenta (na podstawie § 13 ust. 3 lub 4 Regulaminu $wiad-

czenia ustugi neostrada tp).

TP moze wystapic¢ z roszczeniem odszkodowawczym w zwigzku z przyznana ulgg w terminie do 36 miesiecy od dnia nastepujacego po dniu rozwia-

zania umowy przez Abonenta lub przez TP z winy Abonenta.

Abonent korzystajacy z Promocji ma prawo w tym samym czasie korzysta¢ z innych promocji i ofert okresowych TR z wytgczeniem promocji i ofert

dotyczacych ustugi neostrada tp (na danym taczu TP), o ile ich regulaminy nie beda stanowity inacze;j.

TP moze skrdci¢ okres obowigzywania Promocji bez podania przyczyny.

Wtasciwym numerem Centrum Obstugi Telefonicznej, dla Abonentéw korzystajacych z ustug na warunkach niniejszej Promocji, jest numer 801 505
505. Koszt potaczenia wedtug Cennika Ustug Telekomunikacyjnych TP albo taryfy operatora Swiadczacego potaczenie.

Do swiadczenia ustugi neostrada tp w ramach umowy zawartej na warunkach Promocji zastosowanie maj3 postanowienia zawarte w ,,Regulaminie
Swiadczenia ustugi neostrada tp” oraz ,Cenniku ustugi neostrada tp”, o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.
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