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cennik
multipakiet tp

Wszystkie ceny podano w złotych z uwzględnieniem podatku od towarów i usług (VAT) o ile nie oznaczono inaczej

Rozdzia∏ 1.

Op∏aty jednorazowe

Op∏ata aktywacyjna

Tabela 1

Tabela 2

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa

1 2 3

1. multipakiet tp 512 168,99

2. multipakiet tp 512 partner* 168,99

3. multipakiet tp 1024 168,99

4. multipakiet tp 1024 partner* 168,99

Op∏ata migracyjna

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa

1 2 3

1. Zmiana Wariantu multipakietu tp na Wariant o niższej szybkości transmisji 110,00

2. Zmiana Wariantu multipakietu na Wariant o wyższej szybkości transmisji Bez op∏at dodatkowych

* wariant multipakiet tp partner wycofany ze sprzedaży z dniem 31.12.2007 r.



strona 2 z 11
cennik – multipakiet tp

Rozdzia∏ 2.

Op∏aty miesi´czne

Tabela 1

Miesi´czna op∏ata abonamentowa – umowa zawierana na czas nieokreÊlony (Oferta standardowa)

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa

1 2 3

1.

multipakiet tp 512
1. neostrada tp Wariant do 512

– stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od komputera Abonenta do 512/128
wyrażoną w kb/s

– dynamiczny przydział adresu IP

– 20 MB w ramach usług hostingowych (e-mail, WWW)

2. usługa tv – dostęp podstawowy do usługi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartą
3. zestaw instalacyjny livebox tp
4. telefonia internetowa tp – plan VoIP tp tanie rozmowy

198,99

2.

multipakiet tp 1024
1. neostrada tp Wariant do 1024

– stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od komputera Abonenta do 1024/256
wyrażoną w kb/s

– dynamiczny przydział adresu IP

– 50 MB w ramach usług hostingowych (e-mail, WWW)

2. usługa tv – dostęp podstawowy do usługi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartą
3. zestaw instalacyjny livebox tp
4. telefonia internetowa tp – plan VoIP tp tanie rozmowy

259,01

Tabela 2

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa

WartoÊç
przyznanej

ulgi

1 2 3 4

1.

multipakiet tp 512
1. neostrada tp Wariant do 512

– stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od komputera
Abonenta do 512/128 wyrażoną w kb/s

– dynamiczny przydział adresu IP

– 20 MB w ramach usług hostingowych (e-mail, WWW)

2. usługa tv dostęp podstawowy do usługi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartą
3. zestaw instalacyjny livebox tp
4. telefonia internetowa tp – plan VoIP tp tanie rozmowy

168,99 30,00

Miesi´czna op∏ata abonamentowa – umowy zawierane na czas okreÊlony 24 miesiące
(Oferta zwiàzana z przyznaniem ulgi w stosunku do oferty standardowej w zakresie miesi´cznej op∏aty abonamentowej)
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Tabela 2 cd.

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa

WartoÊç
przyznanej

ulgi

1 2 3 4

2.

multipakiet tp 1024
1. neostrada tp Wariant do 1024

– stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od komputera
Abonenta do 1024/256 wyrażoną w kb/s

– dynamiczny przydział adresu IP

– 50 MB w ramach usług hostingowych (e-mail, WWW)

2. usługa tv – dostęp podstawowy do usługi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartą
3. zestaw instalacyjny livebox tp
4. telefonia internetowa tp – plan VoIP tp tanie rozmowy

209,00 50,01

ObjaÊnienie do Tabel 1 i 2

1. Op∏ata abonamentowa jest p∏atna z góry za ka˝dy okres rozliczeniowy Êwiadczenia Oferty.

Rozdzia∏ 3.

multipakiet tp partner*

Tabela 1

Cena „zestawu startowego videostrady tp” w przypadku zakupu bez zawarcia umowy lub aneksu na Ofertę

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa

1 2 3

1. Cena „zestawu startowego videostrady tp” w przypadku zakupu bez zawarcia umowy lub aneksu na Ofertę* 278,16

* wariant multipakiet tp partner wycofany ze sprzedaży z dniem 31.12.2007 r.



Tabela 2

Opłaty miesięczne Oferty z „zestawem startowym videostrady tp” – umowa zawierana na czas nieokreślony

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa

1 2 3

1.

multipakiet tp 512 partner*
1. neostrada tp Wariant do 512

– stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od komputera Abonenta do 512/128
wyrażoną w kb/s

– dynamiczny przydział adresu IP

– 20 MB w ramach usług hostingowych (e-mail, WWW)

2. usługa tv – dostęp podstawowy do usługi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartą
3. zestaw instalacyjny livebox tp
4. telefonia internetowa tp – plan VoIP tp tanie rozmowy
5. „zestaw startowy videostrada tp” (warunki korzystania zostały określone w objaśnieniach do Tabel 1, 2, 3)

189,00

2.

multipakiet tp 1024 partner*
1. neostrada tp Wariant do 1024

– stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od komputera Abonenta do 1024/256
wyrażoną w kb/s

– dynamiczny przydział adresu IP

– 50 MB w ramach usług hostingowych (e-mail, WWW)

2. usługa tv – dostęp podstawowy do usługi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartą
3. zestaw instalacyjny livebox tp
4. telefonia internetowa tp – plan VoIP tp tanie rozmowy
5. „zestaw startowy videostrada tp” (warunki korzystania zostały określone w objaśnieniach do Tabel 1, 2, 3)

249,00

strona 4 z 11
cennik – multipakiet tp

* wariant multipakiet tp partner wycofany ze sprzedaży z dniem 31.12.2007 r.
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Opłaty miesięczne Oferty z „zestawem startowym videostrady tp” – umowa zawierana na czas określony 24 miesiące

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa
Wartość

przyznanej ulgi

1 2 3 4

3.

multipakiet tp 512 partner*
1. neostrada tp Wariant do 512

– stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od komputera
Abonenta do 512/128 wyrażoną w kb/s

– dynamiczny przydział adresu IP

– 20 MB w ramach usług hostingowych (e-mail, WWW)

2. usługa tv – dostęp podstawowy do usługi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartą
3. zestaw instalacyjny livebox tp
4. telefonia internetowa tp – plan VoIP tanie rozmowy tp
5. „zestaw startowy videostrada tp” (warunki korzystania zostały określone w objaśnieniach

do Tabel 1, 2, 3)

159,00 30,00

4.

multipakiet tp 1024 partner*
1. neostrada tp Wariant do 1024

– stały dostęp do sieci Internet z maksymalną szybkością transmisji do/od komputera
Abonenta do 1024/256 wyrażoną w kb/s

– dynamiczny przydział adresu IP

– 50 MB w ramach usług hostingowych (e-mail, WWW)

2. usługa tv – dostęp podstawowy do usługi telewizyjnej wraz z Dekoderem i Kartą
3. zestaw instalacyjny livebox tp
4. telefonia internetowa tp – plan VoIP tp tanie rozmowy
5. „zestaw startowy videostrada tp” (warunki korzystania zostały określone w objaśnieniach do
Tabel 1, 2, 3)

198,99 50,01

Tabela 3

ObjaÊnienia do Tabel 1, 2, 3

1. Organizatorem oferty „zestaw startowy videostrada tp” jest Telekomunikacja Polska S.A., zwana dalej „TP”.

2. Oferta zestaw startowy trwa od 16 października 2006 r. do wyczerpania zapasów „zestawów startowych videostrada tp”

wymienionych w ust. 4, jednak nie dłużej niż do dnia 31 grudnia 2007 r.

3. Oferta zestaw startowy polega na uiszczeniu jednorazowej opłaty za „zestaw startowy videostrada tp”, co upoważnia Klienta

multipakiet tp 512 partner m.in. do ponoszenia zmniejszonej o 9,99 zł z VAT opłaty abonamentowej oraz Klienta multipakiet tp

1024 partner m.in. do ponoszenia zmniejszonej o 10,01 zł z VAT opłaty abonamentowej za wybrany multipakiet tp przewidujący

taką konfigurację usług świadczonych przez TP (multipakiet tp 512 partner albo multipakiet tp 1024 partner).

4. „Zestaw startowy videostrada tp” (o nazwie „videostrada tp starter”) zawiera:

1) kartę zdrapkę z unikalnym 14-cyfrowym kodem, zwanym dalej „kodem aktywacyjnym”, umieszczonym w polu ochronnym

karty,

2) list do Klienta,

3) Regulamin Oferty,

4) smycz z logo usługi videostrada tp.

TP zastrzega sobie zmianę zawartości „zestawu startowego videostrada tp”.

* wariant multipakiet tp partner wycofany ze sprzedaży z dniem 31.12.2007 r.
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5. Oferta zestaw startowy jest skierowana do Klientów:

1) którzy w okresie jej trwania zakupią „zestaw startowy videostrada tp” lub otrzymają go od innej osoby, która dokonała

wcześniej zakupu zestawu, oraz

2) dokonają aktywacji kodu umieszczonego w polu ochronnym karty zdrapki, oraz

3) zawrą umowę na wybrany wariant multipakiet tp partner przewidujący taką konfigurację usług świadczonych przez TP

(multipakiet tp 512 partner albo multipakiet tp 1024 partner).

6. W przypadku podpisania umowy na multipakiet tp okres korzyści związanych z ofertą zestaw startowy tp wynosi 24 miesiące

i rozpoczyna się z dniem:

1) dla Klientów posiadających Ofertę – od nowego okresu rozliczeniowego, następującego po okresie rozliczeniowym, w któ-

rym Abonent podpisał aneks na Ofertę. Warunkiem podpisania aneksu w Ofercie jest podanie w salonie sprzedaży tp lub

na infolinii o numerze 0-801-321-1233 „kodu aktywacyjnego” umieszczonego w polu ochronnym karty zdrapki z „zestawu

startowego videostrada tp”.

2) dla Klientów składających zamówienia – w salonie sprzedaży tp lub na infolinii o numerze 0-801-321-1233 – na Ofertę

z dniem pierwszego skorzystania z usługi videostrada tp lub neostrady tp, jednak nie później niż 30 dni od daty podpisania

umowy. Warunkiem podpisania umowy na Ofertę jest podanie w salonie sprzedaży tp lub na infolinii o numerze

0-801-321-1233 „kodu aktywacyjnego”umieszczonego w polu ochronnym karty zdrapki z „zestawu startowego videostrada tp”.

7. Kod aktywacyjny jest ważny do 31 stycznia 2008 r. i może być wykorzystany jednorazowo, wyłącznie w celu skorzystania

z „zestawu startowego videostrada tp”.

8. Z „zestawu startowego videostrady tp” można skorzystać jeden raz na danym numerze telefonu, o ile TP nie postanowi inaczej.

9. Umowa na korzystanie z zestawu startowego na czas określony ulega przekształceniu w umowę zawartą na czas nieokreślony

jeśli Klient w terminie 30 dni przed upływem okresu zakończenia umowy zawartej na czas określony nie wyrazi innej woli.

10. Klient korzystający z multipakiet tp partner ma prawo w tym samym czasie korzystać z innych promocji TP, z wyłączeniem pro-

mocji dotyczących Oferty, o ile TP nie postanowi inaczej.

11. Aktywacja kodu na infolinii 0-801-321-1233 może być dokonana po wykonaniu połączenia wyłącznie z numeru telefonu Klienta,

na którym jest lub ma być świadczona Oferta.

12. TP nie ponosi odpowiedzialności za warunki przekazania Klientowi „zestawu startowego videostrada tp” przez inną osobę.

Warunki przekazania mogą zostać uregulowane w umowie pomiędzy Klientem a tą osobą.

Rozdzia∏ 4.

Plan VoIP tp tanie rozmowy

I Informacje o połączeniach

1. Połączenia w ramach telefonii internetowej tp są realizowane w technologii VoIP i umożliwiają przesyłanie głosu w oparciu o sieć

Internet.

2. Połączenia realizowane w planie VoIP tp tanie rozmowy są rozliczane wg rzeczywistego czasu ich trwania. Opłata za połączenie

naliczana jest jako suma: opłaty za inicjację połączenia, która jest stałym elementem sposobu naliczania opłat połączenia rozli-

czanego w czasie rzeczywistym oraz opłaty za czas połączenia, która jest iloczynem stawki netto za sekundę połączenia i ilości

sekund. Opłata za inicjację połączenia jest pobierana niezależnie od czasu trwania połączenia. Powyższej zasady nie stosuje się

do naliczania opłat za połączenia, za które pobierana jest opłata stała niezależna od czasu ich trwania. Opłata za połączenia obli-

czona według powyższego algorytmu jest powiększana o należny podatek od towarów i usług VAT.

3. Płatny czas połączenia jest rejestrowany od chwili zgłoszenia się urządzenia wywoływanego do chwili rozłączenia się urządzenia

wywołującego lub wywoływanego.
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4. Wolne od opłat są połączenia realizowane automatycznie na numery:

1) błękitna linia tp 19393 oraz faks błękitna linia tp 19394 i błękitna linia tp 19395 – dedykowana dla Abonentów indywidualnych;

2) błękitna linia tp biznes 19330 oraz faks: błękitna linia tp biznes 19331 i błękitna linia tp biznes 19332 dedykowana dla

Abonentów biznesowych.

5. W ramach telefonii internetowej tp nie są realizowane połączenia: do numerów skróconych poza wymienionymi w pkt 4. i ppkt 1

pkt 1 Usług dodatkowych (w szczególności ze służbami specjalnymi posiadającymi numery skrócone), z udziałem telefonistki, do sys-

temów komórkowej telefonii satelitarnej, do sieci przywoławczej, do numerów: 0~3003, 0~4003, 0~70x3, 0~80x3, 0~203 i faksowe.

II Usługi dodatkowe

Opis usług

1) poczta głosowa tp – usługa spełniająca funkcje automatycznej sekretarki, polega na możliwości pozostawiania przez osoby

dzwoniące wiadomości w skrzynce głosowej Klienta. Bezpłatna aktywacja i odsłuchiwanie poczty głosowej pod bezpłatnymi

numerami 19426, 19555.

2) przekierowanie połączeń tp:

– natychmiastowe – usługa polega na bezwarunkowym, natychmiastowym przekierowaniu połączeń przychodzących na inny,

dowolnie wybrany numer telefonu;

– gdy linia jest zajęta – usługa polega na przekierowaniu połączeń przychodzących na inny, dowolnie wybrany numer telefonu

w przypadku, gdy linia jest zajęta;

– pod nieobecność – usługa polega na przekierowaniu połączeń przychodzących na inny, dowolnie wybrany numer telefonu

w sytuacji, gdy nie zostanie odebrane połączenie po określonym czasie – standardowo po 25 sekundach. Zmiana tego czasu

przekierowania na wartość z przedziału od 5 do 35 s wymaga zamówienia. Przekierowanie może być ustawione na dowolny

numer stacjonarny (w tym numer poczty głosowej) lub komórkowy z wyłączeniem numerów wskazanych w pkt 5 Informacji

o połączeniach. Usługa może nie być realizowana w przypadku połączeń przychodzących z zagranicy, jeżeli numer, na który

następuje przekierowanie jest również numerem zagranicznym.

3) prezentacja numeru tp – usługa polega na identyfikacji numeru telefonu rozmówcy. Numer osoby dzwoniącej prezentowany

jest na wyświetlaczu terminala u Abonenta wywoływanego przed odebraniem połączenia. Nie są prezentowane numery

z aktywną usługą blokady prezentacji numeru tp oraz numery niedostępne z przyczyn technicznych. W szczególnych przypad-

kach numer może prezentować się nieprawidłowo, np. dla połączeń typu VoIP.

4) blokada prezentacji numeru tp – usługa polega na stałym zablokowaniu prezentacji własnego numeru telefonu u Abonenta

wywoływanego dla wszystkich połączeń realizowanych z danego zakończenia sieci.
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Poz. Wyszczególnienie
Op∏ata

koƒcowa

1 2 3

1. Abonament telefoniczny – op∏ata miesi´czna 0,00

2.

Op∏ata za inicjacj´ po∏àczeƒ: do telefonii internetowej tp 0~39x3, miejscowych
i strefowych, międzystrefowych, międzynarodowych, do sieci ruchomych
(komórkowych) i do numerów: 19330, 19331, 19332, 19393, 19394, 19395, 19426, 19555,
międzystrefowych, międzynarodowych, do sieci ruchomych (komórkowych)
i do numerów: 19330, 19331, 19332, 19393, 19394, 19395, 19426, 19555

0,00

3.

Op∏aty za po∏àczenia: a) do telefonii internetowej tp 0~3991,3

op∏ata za 60 s we wszystkie dni tygodnia – w godz. 0-24
0,00

b) do telefonii internetowej 0~39x2,3

op∏ata za 60 s we wszystkie dni tygodnia – w godz. 0-24
0,12

c) miejscowe i strefowe, międzystrefowe
op∏ata za 60 s we wszystkie dni tygodnia – w godz. 0-24

0,12

d) do sieci ruchomych (komórkowych)
op∏ata za 60 s we wszystkie dni tygodnia – w godz. 0-24
– do sieci Era, Orange, Plus
– do sieci Cyfrowy Polsat
– do sieci Play

0,32
0,54
0,61

e) do numerów: 19330, 19331, 19332, 19393, 19394, 19395,
19426, 19555 op∏ata za 60 s we wszystkie dni tygodnia
– w godz. 0-24

0,00

f) mi´dzynarodowe wg Tabel 3 i 4

Tabela 1

Op∏aty w telefonii internetowej tp plan VOIP tp tanie rozmowy

Telefonia internetowa tp plan VoIP tp tanie rozmowy

Tabela 2

Poz. Wyszczególnienie
Op∏ata

koƒcowa

1 2 3

1. a) poczta g∏osowa tp* – aktywacja i ods∏uchiwanie z w∏asnego numeru telefonicznego bez op∏at

2.

b) przekierowanie po∏àczeƒ tp:
– natychmiastowe
– gdy linia jest zaj´ta
– pod nieobecnoÊç

bez op∏at za us∏ug´

op∏ata za po∏àczenie z numerem docelowym,
wskazanym przy aktywacji przekierowania,

zgodnie z niniejszym planem tp

3. c) prezentacja numeru tp bez op∏at

4. d) blokada prezentacji numeru tp bez op∏at

* dla nowych Abonentów będących osobami fizycznymi jest aktywowana przez TP

1) dotyczy połączeń zrealizowanych pomiędzy Abonentami telefonii internetowej tp

2) dotyczy połączeń zrealizowanych pomiędzy Abonentami usługi telefonia internetowa tp a Abonentami usługi wykorzystującej technologie IP innego operatora

3) Od dnia 15 maja 2010 r. nastąpi likwidacja prefiksu krajowego, cyfry „0” ze schematu wybierania numerów krajowych z sieci stacjonarnej. W związku ze zmianą, połączenia krajowe m.in.

połączenia miejscowe i strefowe, międzystrefowe, do sieci komórkowych, do usług sieci inteligentnej, do sieci teleinformatycznej oraz połączenia do sieci przywoławczych będą realizowane

z pominięciem początkowej cyfry „0” np.: 32 720XXXX, 510 XXX XXX, 800 XXX XXX, 707 XXX XXX, 20 XXXX. Od dnia 30 września 2009 r. do dnia 14 maja 2010 r. trwa okres przejściowy, w trakcie

którego funkcjonują równolegle dwa schematy wybierania z cyfrą „0” i bez cyfry „0”.
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Tabela 3

Telefonia internetowa tp plan VoIP tp tanie rozmowy – op∏aty za po∏àczenia telefoniczne mi´dzynarodowe do sieci
stacjonarnych

Poz. Kraj

Op∏ata za minut´ po∏àczenia

Op∏ata
koƒcowa

1 2 3

1.

Australia, Austria, Belgia, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Kanada, Luksemburg, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, San
Marino, Słowenia, Stany Zjedn. Amer. Płn., Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Węgry, Wielka
Brytania, Włochy

0,10

2. Andora, Cypr, Gibraltar, Liechtenstein, Litwa, Łotwa, Malta, Owcze Wyspy, Słowacja 0,34

3.

Albania, Algieria, Argentyna, Armenia, Azerbejdżan, Białoruś, Bośnia i Hercegowina,
Bułgaria, Chiny, Chorwacja, Czarnogóra, Estonia, Gruzja, Indie, Izrael, Japonia, Kanaryjskie
(Wyspy), Kazachstan, Kirgistan, Korea Płd., Libia, Macedonia, Maroko, Mołdawia, Nowa
Zelandia, Rosja, Republika Płd. Afryki, Rumunia, Serbia, Singapur, Tadżykistan, Tajlandia,
Tajwan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Wietnam

1,00

4.

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska,
Aruba, Austral. Ter. Zam. (Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile,
Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie,
Dżibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidżi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana,
Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea
Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Równik., Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka,
Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodża, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia,
Komory, Kongo, Kongo Rep. Dem. (Zaire), Koreańska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba,
Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali,
Marshalla Wyspy, Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia,
Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue
Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Portoryko, Republika Śr.-Afryk., Reunion,
Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona Wyspy,
Salwador, Samoa Amerykańskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone,
Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Św. Helena Wyspa, Św. Piotra i
Mikelona Wyspy, Św. Tomasza Wyspa, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga,
Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wenezuela,
Wniebowstąpienia Wyspy, Wybrzeże Kości Słoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego
Przylądka (Wyspy), Zimbabwe, Zjedn. Emiraty Arabskie

4,22
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Tabela 4

Telefonia internetowa tp plan VoIP tp tanie rozmowy – op∏aty za po∏àczenia telefoniczne mi´dzynarodowe do sieci
ruchomych (komórkowych)

Poz. Kraj

Op∏ata za minut´ po∏àczenia

Op∏ata
koƒcowa

1 2 3

1. Kanada, Stany Zjedn. Amer. P∏n. 0,10

2.

Albania, Algieria, Andora, Argentyna, Armenia, Australia, Austria, Azerbejd˝an, Belgia,
Bia∏oruÊ, BoÊnia i Hercegowina, Bu∏garia, Chiny, Chorwacja, Cypr, Czarnogóra, Czechy,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Indie,
Irlandia, Islandia, Izrael, Japonia, Kanaryjskie (Wyspy), Kazachstan, Kirgistan, Korea P∏d.,
Libia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, ¸otwa, Macedonia, Malta, Maroko, Mo∏dawia,
Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Owcze Wyspy, Portugalia, Republika P∏d.
Afryki, Rosja, Rumunia, San Marino, Serbia, Singapur, S∏owacja, S∏owenia, Szwajcaria,
Szwecja, Tad˝ykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina,
Uzbekistan, Watykan, W´gry, Wielka Brytania, Wietnam, W∏ochy

1,00

3.

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska,
Aruba, Austral. Ter. Zam. (Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile,
Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie,
D˝ibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fid˝i, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana,
Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea
Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Równik., Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka,
Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambod˝a, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia,
Komory, Kongo, Kongo Rep. Dem. (Zaire), Koreaƒska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba,
Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali,
Marshalla Wyspy, Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia,
Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue
Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Portoryko, Republika Âr.-Afryk., Reunion,
Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona Wyspy,
Salwador, Samoa Amerykaƒskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone,
Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Âw. Helena Wyspa, Âw. Piotra
i Mikelona Wyspy, Âw. Tomasza Wyspa, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga,
Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wenezuela,
Wniebowstàpienia Wyspy, Wybrze˝e KoÊci S∏oniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego
Przylàdka (Wyspy), Zimbabwe, Zjedn. Emiraty Arabskie

4,22
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Rozdzia∏ 5.

Usługi dodane

Poz. Rodzaj us∏ugi
Op∏ata

koƒcowa

1 2 3

1. Asysta techniczna w lokalu Abonenta 99,00

2.

Udost´pnienie oferty multipakiet tp poza Lokalem TrzykrotnoÊç miesi´cznej op∏aty
abonamentowej za ka˝de pod∏àczenie

i za ka˝dy rozpocz´ty okres rozliczeniowy
takiego pod∏àczenia

3.

Op∏ata z tytu∏u zwrotu ulgi przyznanej Abonentowi w zwiàzku z zawarciem Umowy
na multipakiet tp 512 lub multipakiet tp 512 partner* na czas okreÊlony w przypadku
rozwiàzania Umowy przez:
1) Abonenta
2) TP z winy Abonenta

30,00

Za ka˝dy pe∏ny okres rozliczeniowy
korzystania przez Abonenta z Oferty
przed terminem rozwiàzania Umowy

4.

Op∏ata z tytu∏u zwrotu ulgi przyznanej Abonentowi w zwiàzku z zawarciem Umowy
na multipakiet tp 1024 lub multipakiet tp 1024 partner* na czas okreÊlony w przypadku
rozwiàzania Umowy przez:
1) Abonenta
2) TP z winy Abonenta

50,01

Za ka˝dy pe∏ny okres rozliczeniowy
korzystania przez Abonenta z Oferty
przed terminem rozwiàzania Umowy

5.
Ponowne w∏àczenie us∏ug wchodzàcych w sk∏ad multipakiet tp uprzednio wy∏àczonych
z powodu nieuregulowanych nale˝nych op∏at za Ofert´ lub nieprzestrzeganie postanowieƒ
Regulaminu multipakiet tp

48,80

6.
Kara umowna za udost´pniony zestaw instalacyjny livebox tp w przypadku
uszkodzenia, utraty lub niezwrócenia zestawu po zakoƒczeniu Êwiadczenia Oferty

300,00

7.
Kara umowna w przypadku uszkodzenia, utraty lub niezwrócenia Dekodera
przez Abonenta1 600,00

Opłaty inne dla Oferty multipakiet tp

1 – kara naliczana jest po upływie 14 dni od daty wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia przez Abonenta od Umowy Oferty

* Wariant multipakiet tp partner wycofany ze sprzedaży z dniem 31.12.2007 r.

Koszt połączenia z Centrum Obsługi Telefonicznej COT wg taryfy operatora.

ObjaÊnienia do Tabeli 1

1. Opłata określona w poz. 1 obejmuje nadzór nad instalacją i testowaniem Usług wraz z zestawem instalacyjnym livebox tp oraz

Dekoderem i Kartą w ramach Oferty multipakiet tp w lokalu Abonenta, pod warunkiem posiadania przez Abonenta licencjono-

wanego oprogramowania.

2. Opłata określona w poz. 2 dotyczy opłaty abonamentowej właściwej dla danego Wariantu, z którego korzysta Abonent zgodnie

z Rozdziałem 2 Tabela 1 i 2 oraz Rozdziałem 3 Tabela 2 i 3.

3. Kara umowna określona w poz. 6 i 7 nie podlega VAT.

Tabela 1


