
preambuła
Warszawa, 28 stycznia 2010

Zważywszy, że:

1. Telekomunikacja Polska S. A. (zwana dalej „TP”), będąca największym polskim operatorem telekomunikacyjnym, od wielu lat  

aktywnie wspiera różnorodne projekty rozwoju społeczeństwa informacyjnego, 

2. TP - wypełniając misję społeczną - chce, aby Internet stał się narzędziem pracy polskich bibliotek publicznych – także tych, 

które z przyczyn technicznych i ekonomicznych pozbawione były dotychczas takiej możliwości;

3. TP  zaproponowała  wsparcie  bibliotek  publicznych  poprzez  podłączanie  placówek  bibliotecznych  (prowadzonych  przez 

jednostki samorządu terytorialnego – placówki  główne i filie),  łączami internetowymi o zaawansowanych parametrach,  na 

przystępnych zasadach;

4. TP w dniu 6 sierpnia 2009 roku przystąpiła  jako partner do Porozumienia w sprawie  utworzenia programu internetyzacji 

polskich bibliotek publicznych zawartego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministra Spraw Wewnętrznych i 

Administracji, TP oraz Fundację Rozwoju Społeczeństwa Informacyjnego, deklarując, że w ramach działań na rzecz realizacji  

celów Porozumienia będzie dążyła samodzielnie oraz za pośrednictwem innych podmiotów wchodzących w skład Grupy TP 

do stworzenia bibliotekom publicznym możliwości skorzystania z oferty instalacji oraz dostarczenia Internetu nieodpłatnie na 

warunkach ramowo wskazanych w Porozumieniu,

5. Podejmując powyższe działania TP, PTK Centertel  Sp. z o.o oraz Fundacja Orange przygotowały i  wdrożyły programy z  

zakresu  rozwoju  społeczeństwa  informacyjnego  przyjmując,  że  celem  Grupy  TP  jest  nie  tylko  dostarczenie  bibliotekom 

publicznym technologii  dostępu  do  Internetu,  ale  także  stworzenie  otoczenia  organizacyjnego,  które  pozwoli  bibliotekom 

publicznym  stać  się  nowoczesnymi,  wielofunkcyjnymi  centrami  informacyjnymi,  kulturalnymi  i  edukacyjnymi  dla  lokalnej  

społeczności:

• Grupa TP utworzyła Program „Biblioteki z Internetem TP”,

• Fundacja Orange utworzyła Program „Akademia Orange dla bibliotek”.
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Regulamin Programu „Biblioteki z Internetem TP”

Cel Programu

Głównym celem Programu „Biblioteki  z  Internetem TP” jest  wzmocnienie  informacyjnej  i  społecznej  roli  bibliotek publicznych na 

wsiach  i  w  małych  miastach.  Biblioteki  mają  stać  się  nowoczesnymi,  wielofunkcyjnymi  centrami  informacyjnymi,  kulturalnymi  i 

edukacyjnymi dla mieszkańców gmin i powiatów. Ideą Programu jest umożliwienie grupom społecznym zagrożonym wykluczeniem 

cyfrowym  spełnienia  ich  potrzeb  i  aspiracji  poprzez  rozpowszechnianie  nowoczesnych  narzędzi  zdobywania  wiedzy  i  informacji.  

Głównym narzędziem jest dostęp do Internetu. Tylko Grupa TP jest w stanie go udostępnić w tak szerokim zakresie na terenie RP.

Program  „Biblioteki  z  Internetem  TP”  wpisuje  się  w  dotychczasowe  działania  Grupy  TP  na  rzecz  rozwoju  społeczeństwa  

informacyjnego, a szerzej  także w programy rządowe, takie jak: Plan Informatyzacji  Państwa i Strategia Rozwoju Społeczeństwa 

Informacyjnego. 

Założenia Programu

Program zakłada  wsparcie  wszystkich  gminnych  bibliotek  publicznych  przez  Grupę  TP  poprzez  podłączenie  usługi  dostępu  do 

Internetu. 

Grupa TP zapewni bibliotekom w pierwszym rzędzie usługę w technologii  przewodowej,  w lokalizacjach, w których są pozytywne 

warunki techniczne, natomiast w pozostałych lokalizacjach zostanie udostępniona usługa w technologii radiowej. Grupa TP zapewni 

najwyższą  możliwą  przepływność  łącza  internetowego  w  danej  lokalizacji.  Biblioteki  będą  mogły  podłączyć  do  łącza  wszystkie 

użytkowane przez siebie komputery oraz zaoferować dostęp do łącza - także bezprzewodowy - użytkownikom dysponującym własnym 

sprzętem komputerowym.

Okres trwania Programu

Program trwa w okresie od dnia (06.08.2009 r.) do dnia (06.08.2012 r.) na zasadach określonych w niniejszym dokumencie.

Adresaci Programu

Gminne biblioteki publiczne prowadzone przez jednostki samorządu terytorialnego w każdej formie prawnej: placówki główne z filiami 

Zasady świadczenia usługi dostępu do Internetu dla bibliotek w ramach Programu

TP dołoży wszelkich starań, aby zapewnić bibliotekom usługę dostępu do Internetu w technologii kablowej – usługę neostrada tp albo  

dostęp do Internetu DSL.

Biblioteki korzystające obecnie z usługi neostrada tp będą miały nadal świadczoną tą usługę na warunkach wskazanych w zawartej z  

TP umowie. Biblioteki, które obecnie nie korzystają w ramach oferty TP z modemu LiveBox, zostaną przez TP w niego zaopatrzone  

(dostarczenie za pośrednictwem kuriera).

Biblioteki korzystające obecnie z usługi dostęp do Internetu DSL lub dostęp do Internetu DSL tp będą miały możliwość skorzystania z  

oferty przedłużenia okresu obowiązywania tej umowy na warunkach promocyjnych określonych w promocji „DSL Sprinter” na okres 24  

miesięcy. Zawarcie aneksu nie spowoduje konieczności zwrotu ulg wynikających z obowiązujących umów lojalnościowych zawartych 

między TP a biblioteką. Biblioteki, które obecnie nie korzystają w ramach oferty TP z modemu rozszerzonego, zostaną przez TP w 

niego zaopatrzone.

W pozostałych lokalizacjach (biblioteki niekorzystające z oferowanych przez TP usług dostępu do Internetu) TP dołoży należytych 

starań, aby udostępnić usługę neostrada tp w danej lokalizacji, o ile występują pozytywne warunki techniczne.
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W lokalizacjach bibliotek, w których nie ma pozytywnych warunków technicznych dla świadczenia usługi  dostępu do Internetu w 

technologii kablowej, Grupa TP dołoży starań, aby usługa została udostępniona w technologii radiowej – Internet dla Firm Pro. 

Proces ofertowania klientów

W celu przedstawienia zasad przystąpienia do Programu doradca telekomunikacyjny TP w terminie od 28.01.2010 r. skontaktuje się 

telefonicznie  z  bibliotekami  korzystającymi  obecnie  z  usługi  dostępu  do  Internetu  dostarczanej  przez  TP.  Pozostałe  biblioteki  

zainteresowane przystąpieniem do Programu są proszone o kontakt telefoniczny z doradcami telekomunikacyjnymi TP w terminie od  

15.02.2010 r. pod numerem telefonu 19330.

W przypadku stwierdzenia negatywnych warunków technicznych dla świadczenia przez TP usługi dostępu do Internetu w technologii  

kablowej  w danej lokalizacji,  doradca telekomunikacyjny TP podczas rozmowy z przedstawicielem biblioteki  poprosi  o wyrażenie 

zgody  na  przekazanie  danych  abonenckich  (kontaktowych)  biblioteki  zebranych  przez  TP  do  PTK  Centertel  Sp  z  o.o.  w  celu  

przedstawienia przez PTK Centertel Sp. z o.o. warunków świadczenia w danej lokalizacji usługi dostępu do Internetu – Internet dla  

Firm Pro w ramach Programu prowadzonego przez PTK Centertel Sp. z o.o. 

Ponadto, w toku rozmowy telefonicznej doradca telekomunikacyjny TP poinformuje bibliotekę, że TP jako profesjonalny dostawca 

usług telekomunikacyjnych,  w tym usług dostępu do Internetu  świadczonych  przez  TP w różnych  dostępnych technologiach,  na 

wniosek Fundacji Orange przekaże oszacowania eksperckie całorocznego prawdopodobnego kosztu korzystania przez bibliotekę z 

usług dostępu do Internetu przygotowane w oparciu o obowiązujące w TP w danym roku ceny tego typu usług. Zamiarem Fundacji  

Orange jest – w oparciu o przedstawione oszacowanie eksperckie – przygotowywać plany budżetów darowizn dla poszczególnych 

bibliotek uprawnionych.  Na życzenie  Fundacji  Orange w danym roku budżetowym TP może przedstawić powyższe  oszacowanie 

eksperckie w rozbiciu na transze do wypłacenia w terminach zaplanowanych przez Fundację Orange. 

W tym celu  doradca  telekomunikacyjny  TP zwróci  się  do  biblioteki  z  prośbą  o  udzielenie  zgody  na  przekazanie  przez  TP do  

wiadomości Fundacji Orange wyników takiego oszacowania dokonanego przez TP dla każdej z bibliotek uprawnionych (placówek 

głównych wraz z filiami).

 

Regulamin Programu ”Akademia Orange dla bibliotek” prowadzonego przez Fundację Orange

1. Program „Akademia Orange dla bibliotek” (dalej zwany „Programem“) jest organizowany przez Fundację Orange z siedzibą w  

Warszawie, przy ul. Krasickiego 55/59 (dalej zwana „Fundacją”).

2. Z Programu skorzystać mogą gminne biblioteki publiczne prowadzone przez jednostki samorządu terytorialnego w każdej 

formie: placówki główne z filiami (dalej zwane „Bibliotekami”).

3. Celem Programu jest wspieranie rozwoju społeczeństwa informacyjnego poprzez zwiększenie dostępu do nowych technologii  

komunikacyjnych  i  promocję  ich  wykorzystania  tak,  by  Biblioteki  stały  się  nowoczesnymi,  wielofunkcyjnymi  centrami 

informacyjnymi, kulturalnymi i edukacyjnymi.

4. Fundacja Orange planuje prowadzić Program do dnia 6 sierpnia  2012 r. 

5. Fundacja, w ramach Programu, po zaakceptowaniu Wniosku Biblioteki, o którym mowa w pkt. 7 poniżej i podpisaniu umowy, 

przekaże Bibliotekom dotację finansową (darowiznę celową) w celu edukacji oraz popularyzacji i zwiększenia wykorzystania 

Internetu  przez  pracowników i  użytkowników Bibliotek,  a  w  szczególności  kosztów zapewnienia  dostępu  do  Internetu  w 

placówce głównej i filiach. Wysokość dotacji zostanie ostatecznie ustalona przez Fundację.

6. Biblioteka będzie mogła wykorzystać dotację na swoje cele statutowe, a w szczególności na pokrycie kosztów z tytułu opłat  

instalacyjnych,  aktywacyjnych,  abonamentowych  oraz  sprzętowych  niezbędnych  do  zapewnienia  dostępu  do  Internetu  w 
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placówce głównej i filiach w każdym roku obowiązywania Programu, a także na zakup materiałów oraz prowadzenie projektów 

o charakterze edukacyjnym.

7. Biblioteki  zainteresowane  przystąpieniem  do  Programu  są  zobowiązane  wypełnić  w  wersji  elektronicznej  wniosek  o 

przystąpienie do Programu (dalej zwany „Wnioskiem”),  który znajduje się na stronie internetowej Programu pod adresem 

www.fundacja.orange.pl/akademia

8. Fundacja zamierza w każdym kolejnym roku kalendarzowym obowiązywania  Programu podpisywać jedną umowę dotacji  

finansowej (darowizny celowej) z każdą Biblioteką – placówką główną objętą Programem, na mocy, której przekazywać będzie 

łącznie środki finansowe dla placówki głównej i jej filii w transzach, w terminach określonych w powyższej umowie.

9. W roku 2010 Fundacja planuje przekazać dotacje finansowe w następujących terminach: 

a. pierwsza transza – po zawarciu umowy dotacji finansowej, w terminie 21 dni od podpisania umowy przez Fundację;

b. druga transza – w terminie do 15 czerwca 2010 r.

c. trzecia transza – w terminie do 15 września 2010 r.

10.Biblioteki, które spełnią kryteria określone Regulaminem, otrzymają od Fundacji pocztą elektroniczną informację o akceptacji  
Wniosku wraz z umową dotacji finansowej. Następnie Biblioteki zobowiązane są do wydrukowania w dwóch egzemplarzach 
zarówno  umowy  dotacji  finansowej  jak  i  Wniosku  danej  Biblioteki.  Po  ich  podpisaniu  przez  osoby  upoważnione  do 
reprezentowania  Biblioteki  oraz dołączeniu wymaganych załączników,  całość należy niezwłocznie  dostarczyć  do siedziby 
Fundacji (wysłać pocztą, kurierem lub dostarczy osobiście).

11. Darowizna w postaci środków pieniężnych będzie przekazana każdorazowo na konto Biblioteki wskazane w umowie dotacji  

finansowej.

12. W terminie 14 dni od zakończeniu każdego kolejnego roku kalendarzowego i okresu obowiązywania umowy, każda Biblioteka 

objęta Programem będzie  zobowiązana do wypełnienia w wersji  elektronicznej  Raportu Merytorycznego i Finansowego z 

wykorzystania dotacji finansowej, którego formularz znajduje się na stronie internetowej Programu.

13. Fundacja może w okresie obowiązywania umowy dotacji finansowej wysłać do Biblioteki pakiet materiałów informacyjnych,  

promocyjnych lub edukacyjnych, związanych w szczególności z popularyzacją Internetu lub innowacyjnych metod edukacji, a 

Biblioteka jest zobowiązana do zastosowania się do instrukcji do niego dołączonej. 

14. Wszelkie  zapytania  dotyczące  sposobu,  terminów,  wysokości  przekazywanej  darowizny  mogą  być  skierowane  przez 

Bibliotekę na poniższą skrzynkę mailową: biblioteki@orange-tp.com

Postanowienia wspólne

Na  potrzeby  realizacji  programów  partnerów  Porozumienia  z  dnia  6  sierpnia  2009  roku  Fundacja  Rozwoju  Społeczeństwa 

Informacyjnego na podstawie  informacji  z  Biblioteki  Narodowej,  Instytutu  Książki  oraz bibliotek wojewódzkich  przygotowała  bazę 

danych kontaktowych gminnych bibliotek publicznych. Fundacja Orange oraz Grupa TP zobowiązują się do przetwarzania informacji  

kontaktowych z powyższej bazy danych wyłącznie dla celów realizacji programów „Akademia Orange dla bibliotek” oraz „Biblioteki z  

Internetem  TP”.  Ponadto,  w  celu  efektywnej  realizacji  tego  celu  Strony  mogą  zgłaszać  Fundacji  Rozwoju  Społeczeństwa 

Informacyjnego informacje o zmianie danych biblioteki powzięte w ramach kontaktu z nią.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Regulaminami mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego.

Fundacja Orange oraz Grupa TP zastrzegają sobie w każdym czasie prawo zmiany każdego z Regulaminów, przy jednoczesnym 

powiadomieniu  o  tym  zainteresowanych  Programem  na  stronie  internetowej  Programu  pod  adresem 

www.fundacja.orange.pl/akademia oraz adresem http://www.tp.pl/.
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