

















Aktywacja poczty gtosowej tp

Aby wtaczy¢ poczte gtosowa tp, nalezy postepowac zgodnie z ponizszym
opisem:

1. W menu ustawienia przechodzimy do zaktadki

[zdjecie nr 11].
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zdjecie nr 11

2. Po nacisnieciu przycisku zostanie
wtaczona opcja automatycznej konfiguracji poczty gtosowej. Pierwsze
okno zapyta nas, czy chcemy aktywowaé poczte gtosowg [zdjecie nr 12].

zdjecie nr 12

. Jesli nie korzystamy jeszcze z poczty gtosowej, a chcemy j3 aktywowad,
musimy klikng¢ przycisk Tak. Spowoduje to automatyczne wybranie
numeru poczty gtosowej [zdjecie nr 13] i z pomocg menu poczty
gtosowej tp (IVR - Interactive Voice Response) zostanie dokoriczony
proces aktywacji ustugi oraz ustawiania parametréw dostepowych dla
poczty gtosowej. Nacisniecie przycisku spowoduje przejscie do
nastepnego kroku (2 z 3) [zdjecie nr 14].
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Polaczenie ushugowe

Trwa konfigurowanie poczty
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zdjecie nr 13

4. W kolejnym kroku nalezy zdecydowaé, w jakim przypadku potaczenia
maja by¢ kierowane na poczte gtosowa tp [zdjecie nr 14]. Proces ten
przebiega automatycznie, wystarczy jedynie klikng¢ interesujacq nas
opcje, a przekierowania na poczte gtosowa tp zostang automatycznie
wtaczone.

Aktywacja poczty glosowej- krok 2 z 3

Czy chresz ustawic przekierowania do poczty gtosowej tpow przvpadkach, gdy nie odbierasz
telefonu oraz gdy Twoja linia jest zajeta?
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zdjecie nr 14

5. Na zakoniczenie zostaniemy zapytani o wtaczenie powiadamiania
0 nowych wiadomosciach w poczcie gtosowej [zdjecie nr 15].

Aktywacja poczty glosowejtp-krok 3z 3

Czy chcesz whaczwd powiadamianie o nowych wiadomosciach w poczcie ghosowej tp?

zdjecie nr 15
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6. Zaznaczenie tej opcji (klikniecie przycisku Tak) spowoduje, ze na
wyswietlaczu obok zegara pojawi sie wyszarzona ikona koperty
[zdjecie nr 16].
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zdjecie nr 16

W momencie pozostawienia wiadomosci w poczcie gtosowej tp zostaniemy
poinformowani o tym poprzez pojawienie sie pogrubionej oraz migajacej
itkony koperty na wyswietlaczu programu Spik [zdjecie nr 17]. Kliknigcie tej
ikony spowoduje automatyczne bezptatne potaczenie z poczty gtosowq

tp. Zaznaczenie opcji Nie spowoduje, ze poczta gtosowa tp nie bedzie
powiadamiata o nowych wiadomosciach. Wéwczas mozliwe jest wtaczenie
powiadamiania przez oddzwonienie w menu poczty gtosowej tp.
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zdjecie nr 17
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Opcje powiadamiania poczty gtosowej

W tym celu nalezy wybraé bezptatny numer 19555 i postepowa¢ zgodnie
Z ponizszym opisem:

oW wybierz 8, by przejs¢ do ,

oW wybierz 3, by przejs¢ do ,
e W menu wybierz 1, by przej$¢ do

oW wybierz 1, by aktywowac

Od tej chwili o0 nowych wiadomosciach bedziesz informowany poprzez
oddzwonienie poczty gtosowej pod Twéj numer telefonu.

Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej
o mozliwosciach, jakie daje poczta gtosowa tp, zajrzyj na strone:

http://www.tp.pl/prt/pl/klienci_ind/telefon_domowy/uslugi_dodane/
usl_dodatkowe/poczta _glosowa_tp/
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