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Czesc I. Informacje ogdlne o planach

1.
2.

3.

4.

10.

11.

Plany moga zamawia¢ Abonenci korzystajacy z ustugi neostrada.
Z planu moze skorzysta¢ kazdy, kto jest konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. nr 171, poz. 1800
z pézn.zm.).
Plan moze by¢ Swiadczony na podstawie umowy zawartej na czas okreslony 12 miesiecy albo na czas nieokreslony. W przypadku zawarcia umowy
na czas okreslony 12 miesiecy Abonent otrzymuje ulge w optacie abonamentowej. taczna wysokos¢ udzielonej ulgi wynosi 120 zt.
Plan moze zamdwi¢ Abonent, ktory:
a) zawrze umowe lub aneks do umowy o $wiadczenie ustugi Telefon HD na czas okreslony 12 miesiecy albo na czas nieokreslony,
b) nie zalega z optatami na rzecz TP
W okresie obowigzywania umowy zawartej na:
1) czas okreslony 12 miesiecy Abonent nie moze zmieni¢ planu, z ktérego korzysta na:
a) inny plan dostepny w ramach niniejszego cennika,
b) plan spoza niniejszego cennika,
2) czas nieokreslony Abonent moze zmieni¢ plan, z ktérego korzysta na inny.
Zasady zamawiania planu:
1) przystapienie do planu jak i zmiana planu na inny, zgodnie z postanowieniami pkt 5, wymaga ztozenia zamdwienia,
2) przystapienie do planu nastepuje z chwila rozpoczecia Swiadczenia ustug,

3) zmiana planu na inny, zgodnie z postanowieniami pkt 5, nastepuje od kolejnego okresu rozliczeniowego w stosunku do okresu, w ktérym zosta-
to ztozone zamdwienie.

Przystapienie do planu lub zmiana planu na inny, zgodnie z postanowieniami pkt 5, s3 bezptatne.

W przypadku rozwigzania umowy zawartej na czas okreslony 12 miesiecy przez TP z winy Abonenta lub jej rozwigzania przez Abonenta przed
uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta, TP ma prawo zada¢ kary umownej zwigzanej z przyznang Abonentowi ulgg, pomniejszong o pro-
porcjonalng jej wartos$¢ za okres od dnia zawarcia umowy lub aneksu do umowy do dnia jej rozwigzania. Za kazdy miesigc pozostaty do korica
obowigzywania umowy naliczana jest kara umowna w wysokosci 10 zt.

Potaczenia do numeréw skréconych ustug informacyjno-zleceniowych sa rozliczane zgodnie z Czescia I1l. Pozostate optaty, pkt 2. Optaty za ustugi
informacyjno-zleceniowe.

Potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych podzielone s na grupy krajow zwane strefami. Optaty za potaczenia z krajami z danej strefy
naliczane s3 zgodnie z tabelami znajdujacymi sie w kazdym planie.

Kraje wchodzace w sktad poszczegdlnych stref:
Strefa |

Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada, Litwa, Luksemburg,
totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Watykan,
Wegry, Wielka Brytania, Wtochy

Strefa ll
Andora, Gibraltar, Liechtenstein, Owcze Wyspy
Strefa

Albania, Algieria, Argentyna, Armenia, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Chiny, Chorwacja, Czarnogéra, Estonia, Gruzja, Indie, Izrael, Japo-
nia, Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Korea Ptd., Libia, Macedonia, Maroko, Motdawia, Nowa Zelandia, Republika Ptd. Afryki, Rosja, Serbia,
Singapur, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Wietnam

Strefa IV

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, AustralTer. Zam. (Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn,
Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Cooka Wyspy, Czad, Diego
Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Gha-
na, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Réwnik., Haiti, Honduras,
Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Rep.
Dem. (Zaire), Koreanska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali,
Marshalla Wyspy, Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger,
Nigeria, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja
Francuska, Portoryko, Rep. Srodkowoafryk., Reunion, Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona Wyspy, Salwador,
Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw. Heleny Wyspa, Sw.
Piotra i Mikelona Wyspy, Sw. Tomasza Wyspa, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Uru-
gwaj, Wallis i Futuna, Wenezuela, Wniebowstapienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe,
Zjedn. Emiraty Arabskie.

Potaczenia miedzynarodowe do sieci komérkowych podzielone s3 na grupy krajéw zwane strefami. Optaty za potaczenia z krajami z danej strefy
naliczane s3 zgodnie z tabelami znajdujacymi sie w kazdym planie.
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Kraje wchodzace w sktad poszczegélnych stref:

Strefa |

Kanada, Stany Zjedn. Ameryki

Strefa ll

Albania, Algieria, Andora, Argentyna, Armenia, Australia, Austria, Azerbejdzan, Belgia, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Butgaria, Chiny, Chorwacja,

Cypr, Czarnogora, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Indie, Irlandia, Islandia, Izrael, Japonia,

Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Korea Ptd., Libia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Macedonia, Malta, Maroko, Motdawia, Monako,

Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Owcze Wyspy, Portugalia, Republika Ptd. Afryki, Rosja, Rumunia, San Marino, Serbia, Singapur, Stowacja, Stowenia,

Szwajcaria, Szwecja, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wietnam,

Wtochy

Strefa Il

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie , Arabia Saudyjska, Aruba, AustralTer. Zam. (Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn,

Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Cooka Wyspy, Czad, Diego

Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Gha-

na, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Réwnik., Haiti, Honduras,

Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Rep.

Dem. (Zaire), Koreariska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali,

Marshalla Wyspy, Martynika, Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger,

Nigeria, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja

Francuska, Portoryko, Rep. Srodkowoafryk., Reunion, Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona Wyspy, Salwador,

Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw. Heleny Wyspa, Sw.

Piotra i Mikelona Wyspy, Sw. Tomasza Wyspa, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda,

Urugwaj, Wallis i Futuna, Wenezuela, Wniebowstapienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe,

Zjedn. Emiraty Arabskie

Informacje o optatach:

1) optaty za potaczenia: miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 39x, do sieci komdrkowych, miedzynarodowe do sieci stacjonarnych,
miedzynarodowe do sieci komérkowych, naliczane sg za potaczenia trwajace do 60 sekund w wysokosci petnej stawki minutowej, a nastepnie
w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde potaczenia,

2) optaty za inne potaczenia dostepne w planach znajduja sie w Czesci I1l. Pozostate optaty.
Czesc 11. Oferta planéw i podstawowe ceny potaczen

Pl@n godzinny
W ramach optaty abonamentowej w Pl@nie godzinnym dostepny jest pakiet 60 minut do wykorzystania na potaczenia miejscowe i strefowe, miedzy-
strefowe oraz do numeréw 39x.
Zasady korzystania z pakietu z limitem minut:
1) pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym,
2) limit minut rozliczany jest z doktadnoscia do jednej sekundy;,
3) pakiet jest wykorzystywany na pierwsze potaczenia wykonywane w danym okresie rozliczeniowym,
4) po wykorzystaniu pakietu minut dostepnego w ramach optaty abonamentowej optaty za potaczenia naliczane s3 zgodnie z optatami okreslo-
nymiw niniejszym planie,
5) niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy,
6) nie jest mozliwe biezace monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w ramach pakietu.

Optata abonamentowa - optata miesieczna

Poz Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
' [z4]] zt] [zt]
1. Abonament z umowa na 12 miesiecy 26,02 5,98 32,00
2. Abonament z umowa na czas nieokreslony 34,15 7,85 42,00

Optaty za potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x- optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
[zt] [z4] [z4]
miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x
1. Zrealizowane w ramach pakietu 60 minut
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 bez optat
Optaty za potaczenia po wykorzystaniu pakietu 60 minut
* we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 0,23 0,05 0,28
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Optaty za potaczenia do sieci komérkowych - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cen?zl:]etto Kwo[tze:]VAT Cena[zl:;utto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Era, Orange, Plus 0,43 0,10 0,53
2. Cyfrowy Polsat, Play 0,47 0,11 0,58
3. pozostate sieci komdrkowe 0,73 0,17 0,90

y za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych” - optata za min

ute potaczenia

Poz. RodzajlUstligh Cena netto Kwota VAT Cena brutto
[zt] [zt] [zt]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Strefa | 0,30 0,07 0,37
2. Strefa ll 0,30 0,07 0,37
3. Strefa lll 1,00 0,23 1,23
4. Strefa IV 3,46 0,80 4,26

" Spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogélne, pkt 10.

Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komérkowych™ - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cen?z?]etto Kwo[tza{l]VAT Cena}zt:]rutto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Strefa | 0,30 0,07 0,37
2. Strefa Il 1,00 0,23 1,23
3. Strefa Ill 3,46 0,80 4,26

" Spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogélne, pkt 11.

Pl@n komérkowy

W ramach optaty abonamentowej w Pl@nie komdrkowym dostepny jest pakiet 300 minut do wykorzystania na potaczenia miejscowe i strefowe, mie-
dzystrefowe oraz do numeréw 39x wymienne na 150 minut na potaczenia do sieci komdrkowych oraz na potagczenia miedzynarodowe do sieci stacjo-
narnych i komdrkowych (Strefa 1), tzn. dwie minuty potaczenia miejscowego i strefowego, miedzystrefowego oraz do numerdéw 39x réwnaja sie jednej
minucie potaczenia do sieci komdrkowych oraz potaczenia miedzynarodowego do sieci stacjonarnych i komérkowych (Strefa I).

Zasady korzystania z pakietu z limitem minut:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym,

limit minut rozliczany jest z doktadnoscia do jednej sekundy,

pakiet jest wykorzystywany na pierwsze potaczenia wykonywane w danym okresie rozliczeniowym,
po wykorzystaniu pakietu minut dostepnego w ramach optaty abonamentowej optaty za potaczenia naliczane s3 zgodnie z optatami okreslo-

nymiw niniejszym planie,

niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy,

nie jest mozliwe biezace monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut w ramach pakietu.

Optata abonamentowa - optata miesieczna

Poz Rodzaj ushugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
' [24]] [24] [24]
1. Abonament z umowa na 12 miesiecy 37,40 8,60 46,00
2. Abonament z umowa na czas nieokreslony 45,53 10,47 56,00
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Optaty za potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x" - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
[zt] [zt] [z4]
miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x
b we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 0,11 0,03 0,14
" Optaty za potaczenia po wykorzystaniu pakietu minut dostepnego w ramach optaty abonamentowej.
Optaty za potaczenia do sieci komérkowych” - optata za minute potaczenia
Poz. Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
[zt] [2t] [2t]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Era, Orange, Plus 0,43 0,10 0,53
2. Cyfrowy Polsat, Play 0,47 0,11 0,58
3. pozostate sieci komdrkowe 0,73 0,17 0,90

" Optaty za potaczenia po wykorzystaniu pakietu minut dostepnego w ramach optaty abonamentowe;j.

Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych? - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cen?z?]etto Kwo[tZ:]VAT Cena[zt:]rutto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Strefa 12 0,23 0,05 0,28
2. Strefa Il 0,30 0,07 0,37
3. Strefa Ill 1,00 0,23 1,23
4. Strefa IV 3,46 0,80 4,26

" Spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogélne, pkt 10.
2 Optaty za potaczenia po wykorzystaniu pakietu minut dostepnego w ramach optaty abonamentowe;j.

Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych” - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cen?z?]etto Kwo[tZT]VAT Cena[zlii'utto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Strefa 12 0,23 0,05 0,28
2. Strefa Il 1,00 0,23 1,23
3. Strefa Il 3,46 0,30 4,26

" Spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogélne, pkt 11.
2 Optaty za potaczenia po wykorzystaniu pakietu minut dostepnego w ramach optaty abonamentowe.

Pl@n krajowy
W ramach optaty abonamentowej w Pl@nie krajowym Abonent moze realizowa¢ nieograniczona liczbe potaczen miejscowych i strefowych, miedzy-
strefowych, do numeréw 39x.
Zasady korzystania z pakietu bez limitu minut:
1) pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym.
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Optata abonamentowa - optata miesieczna

Poz Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
' [24]] [z4] [z4]
1. Abonament z umowa na 12 miesiecy 45,53 10,47 56,00
2. Abonament z umowa na czas nieokreslony 53,66 12,34 66,00

Optaty za potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x - optata za minute potaczenia

Poz Rodzai ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
! ) 14 [zt] [zt] [z4]
miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x
1.
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 bez optat

Optaty za potaczenia do sieci komérkowych - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cen?z?]etto Kwo[tZT]VAT Cena[zlii'utto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Era, Orange, Plus 0,23 0,05 0,28
2. Cyfrowy Polsat, Play 0,47 0,11 0,58
3. pozostate sieci komdrkowe 0,73 0,17 0,90

Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych” - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cen?z?]etto Kwo[tZT]VAT Cena[zlii'utto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Strefa | 0,23 0,05 0,28
2. Strefa Il 0,30 0,07 0,37
3. Strefa Ill 1,00 0,23 1,23
4. Strefa IV 3,46 0,80 4,26

" Spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogélne, pkt 10.

Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komérkowych™ - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cen?z?]etto Kwo[tz:]VAT Cena[zl:;utto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Strefa | 0,23 0,05 0,28
2. Strefa ll 1,00 0,23 1,23
3. Strefa Il 3,46 0,80 4,26

" Spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogélne, pkt 11.
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Pl@n miedzynarodowy

W ramach optaty abonamentowej w Pl@nie miedzynarodowym Abonent moze realizowa¢ nieograniczong liczbe potaczen miejscowych i strefowych,
miedzystrefowych, do numeréw 39x oraz miedzynarodowych do sieci stacjonarnych i komérkowych (Strefa ).

Zasady korzystania z pakietu bez limitu minut:
1) pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym.

Optata abonamentowa - optata miesieczna

Poz Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
' [z4]] [2t] [2t]
1. Abonament z umowa na 12 miesiecy 53,66 12,34 66,00
2. Abonament z umowa na czas nieokreslony 61,79 14,21 76,00

Optaty za potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x - optata za minute potaczenia

Poz Rodzai ustusi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
. J] g [zt] [t] [zt]
miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 39x
1.
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 bez optat

Optaty za potaczenia do sieci komérkowych - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cen?z?]etto Kwo[tz?]VAT Cena[zli;utto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Era, Orange, Plus 0,23 0,05 0,28
2. Cyfrowy Polsat, Play 0,47 0,11 0,58
3. pozostate sieci komdrkowe 0,73 0,17 0,90

Optaty za potaczenia do sieci komdérkowych - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
[zt] [zt] [zt
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Era, Orange, Plus 0,23 0,05 0,28
2. Cyfrowy Polsat, Play 0,47 0,11 0,58
3. pozostate sieci komdrkowe 0,73 0,17 0,90

Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych? - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
[zt] [zt] [zt]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Strefa | bez optat
2. Strefa ll 0,30 0,07 0,37
3. Strefa Ill 1,00 0,23 1,23
4. Strefa IV 3,46 0,80 4,26

" Spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogélne, pkt 10.
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Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komérkowych” - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
[z4] [zt] [zt
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1. Strefa | bez optat
2. Strefa Il 1,00 0,23 1,23
3. Strefa Ill 3,46 0,80 4,26

" Spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogélne, pkt 11.

Czesc lll. Pozostate optaty

Optaty za potaczenia do numeréw skréconych, 80x, 70x

Informacje o optatach:
optaty za potaczenia do numerdéw skréconych, 80x, 70x, s3 suma optaty za inicjacje potaczenia oraz optaty za czas trwania potaczenia, w wyso-

1)

2)

kosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde potaczenia,

zasady okreslonej w ppkt 1 nie stosuje sie do naliczania optat za potaczenia, za ktére pobierana jest stata optata niezalezna od czasu trwania

potaczenia.

Optaty za potaczenia do numeréw skréconych”-?

Poz Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
' [24]] [zt] [zt]
1. Optaty za inicjacje potaczen - optata jednorazowa 0,15 0,03 0,18
2. Optaty za potaczenia - optata za minute potaczenia 0,10 0,02 0,12

" Dotyczy réwniez potaczen do numeréw skréconych realizowanych poprzez wskaznik strefy numeracyjnej (WSN).
2 Nie dotyczy potaczen do numeréw wymienionych w Czesci Il Pozostate optaty, pkt 2 Optaty za ustugi informacyjno-zleceniowe.

Optaty za potaczenia do numeréw 80x

. . . . Cena netto | Kwota VAT | Cena brutto
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat 4] zt] [zt]
Optaty za inicjacje potaczen
1. 801 0, 801 3,801 4, 801 5,801 6,801 9,804 1,804 2,804 4 optata jednorazowa 0,23 0,05 0,28
2. 800,801 1,801 2,801 7,801 8,804 3 bez optat
Optaty za potaczenia
800,804 3
3. bez optat
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
801 1,801 2,801 7,801 8
4. optata za potaczenie
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 0,29 0,07 0,36
801 3,801 9,804 1
; we wszystkie dni tygodnia optata za minute
w godz. 8.00-22.00 potaczenia 0,10 0,02 0,12
w godz. 22.00-8.00 0,05 0,01 0,06
801 4,804 4
6. od poniedziatku do piagtku optata za ml.nute
potaczenia
w godz. 8.00-18.00 0,40 0,09 0,49
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Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat Cena[let'nletto Kwo[tz:]VAT Cena[Zl:; utto
w godz. 18.00-8.00 0,20 0,05 0,25
w soboty, niedziele i dni Swiateczne
® w godz. 8.00-18.00 0,30 0,07 0,37
w godz. 18.00-8.00 0,20 0,05 0,25
N 801 0,801 5,801 6,804 2 optata za mi.nute
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00 potaczenia 0,20 0,05 0,25

Optaty za potaczenia do numeréw 70x

Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat Cen?z?]etto Kwo[tz?]VAT Cena[zl;]r utto
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

Optaty za inicjacje potaczen
1. 700,701,703, 708 z wytaczeniem: 700 9,703 9, 708 9 optata jednorazowa 0,20 0,05 0,25
2. 7009,703 9,704,708 9 bez optat

Optaty za potaczenia
3. 7001,701 1,703 1,708 1 optata za minute potaczenia 0,29 0,07 0,36
4. 7012,7019 optata za minute potaczenia 0,58 0,13 0,71
5. 700 2,703 2,708 2 optata za minute potaczenia 1,05 0,24 1,29
6. 700 3,701 3,703 3,708 3 optata za minute potaczenia 1,69 0,39 2,08
7. 700 4,701 4,703 4,708 4 optata za minute potaczenia 2,10 0,48 2,58
8. 700 5,701 5,703 5,708 5 optata za minute potaczenia 3,00 0,69 3,69
9. 700 6,701 6,703 6,708 6 optata za minute potaczenia 3,46 0,80 4,26
10. 700 7,701 7,703 7,708 7 optata za minute potaczenia 4,00 0,92 4,92
11. | 700 8,701 8,703 8,708 8 optata za minute potaczenia 6,25 1,44 7,69
12. 70009,703 9,704 6,708 9, optata za potaczenia 8,12 1,87 9,99
13. | 7040 optata za potaczenie 0,58 0,13 0,71
14. 7041 optata za potaczenie 1,16 0,27 1,43
15. | 7042 optata za potaczenie 2,03 0,47 2,50
16. | 7043 optata za potaczenie 3,19 0,73 3,92
17. | 7044 optata za potaczenie 4,06 0,93 4,99
18. 7045 optata za potaczenie 5,22 1,20 6,42
19. | 7047 optata za potaczenie 10,15 2,33 12,48
20. | 7048 optata za potaczenie 20,01 4,60 24,61
21. | 7049 optata za potaczenie 28,42 6,54 34,96
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Optaty za ustugi informacyjno-zleceniowe

Optaty za potaczenia do numeréw i ustug

Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat Cen?z?]etto KWO;Z]VAT Cena[zl:ﬁ' utto
we wszystkie dni tygodnia w godz.
1. :) 16(;(6u25({):%; o walorze spotecznym (ustuga dostepna od bez optat
2. 19790 informacja o wypadkach bez optat
3. 19393 Btekitna Linia bez optat
4. 1990x ustugi o specjalnym przeznaczeniu bez optat
5. 1951x informacja ustugowo-handlowa bez optat
6. 118 000 Dobry Numer” (ustuga dostepna od 01.06.2011) optata za minute potaczenia 1,69 0,39 2,08
7. 19493 Bank Danych? optata za minute potaczenia 1,69 0,39 2,08
8. 19491 Informacja Miejska optata za minute potaczenia 1,05 0,24 1,29

" Telefony, adresy i inne praktyczne informacje.
2 W ramach jednego potaczenia mozna uzyska¢ informacje maksymalnie o stu numerach oraz inne dane dostepne w bazie TP.

Optaty za potaczenia do numeréw - Automatyczne Serwiséw Informacyjnych (ASI) - optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto Kwota VAT Cena brutto
[z4] [z4] [z4
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
Potaczenie do numeréw ASI:
h 19221, 19225, 19226,19227,19229,19310, 19311, 19423, 19570 0,58 0,13 0,71
2. Potaczenie do numeru ASI 19228 0,29 0,07 0,36

Czes¢ IV. Ustugi do wyboru

1. Informacje o ustugach do wyboru

Ustugi do wyboru umozliwiaja uzyskanie rabatéw w optatach na okreslony rodzaj potaczen w zamian za statg optate miesieczna.
Zasady korzystania z ustug do wyboru:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)
9)

korzystanie z ustugi do wyboru wymaga ztozenia zamdwienia,
ustugi do wyboru oferowane sa w okresie rozliczeniowym,

ustugi do wyboru s3 Swiadczone od nastepnego okresu rozliczeniowego w stosunku do okresu,w ktérym zostato ztozone zamdwienie z wyjat-
kiem Abonentéw, ktérzy zawierajag umoweo $wiadczenie ustugi Telefon HD dla nich ustuga bedzie $wiadczona od chwili uruchomienia ww
ustugi,

ustugi do wyboru Swiadczone sa w réznych wariantach zwanych opcjami; zmiana opcji ustugi lub zmiana ustugi na inng jest bezptatna,

w przypadku zmiany opcji ustugi lub ustugi na inng limit minut przystugujacy w ramach danego pakietu bedzie rozliczany do korica okresu
rozliczeniowego, w trakcie ktérego Abonent dokonat zmiany, a zmiana nastapi w kolejnym okresie rozliczeniowym; nowy pakiet bedzie rozli-
czany zgodnie z zasada przypisana do danego pakietu; przy zmianie niewykorzystane minuty przepadaja,

w przypadku rezygnacji z ustugi, limit minut w ramach ustugi bedzie rozliczany do konca okresu rozliczeniowego, w trakcie ktérego Abonent
ztozyt rezygnacje,

po przekroczeniu limitu minut optaty za potaczenia pobierane s3 zgodnie ze stawkami w danym planie,
nie jest mozliwe biezace monitorowanie stanu wykorzystania limitu minut,
optaty za ustugi s cenami brutto i zawierajg podatek VAT od towaréw i ustug,

10) optaty za ustugi pobierane s3 z gory,
11) czas potaczen w ramach ustug do wyboru rozliczany jest sekundowo,

2. Oferta ustug do wyboru

Pakiet minut komérkowych

Ustuga pakiet minut komdrkowych polega na realizacji w okresie rozliczeniowym 60 lub 120 minut potaczen do krajowych sieci komdrkowych, w za-
mian za miesieczna optate.
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Zasady korzystania z ustugt:
1) niewykorzystane w ramach ustugi minuty przechodza na kolejne okresy rozliczeniowe:
a) dla pakietu minut komaérkowych 60 minut — na jeden nastepny okres rozliczeniowy,
b) dla pakietu minut komdrkowych 120 minut - na trzy kolejne, nastepujace po sobie okresy rozliczeniowe,

2) w pierwszej kolejnosci rozliczane sg minuty niewykorzystane w poprzednich okresach rozliczeniowych, a nastepnie rozliczany jest biezacy limit
minut.

Pakiet minut miedzynarodowych

Ustuga pakiet minut miedzynarodowych polega na realizacji w okresie rozliczeniowym 120 albo 240 minut potgczen miedzynarodowych w ruchu VolP
poprzez sie¢ TP do krajéw Strefy |, w zamian za optate miesieczna.

Zasady korzystania z ustugt:
1) niewykorzystane w ramach ustugi minuty przechodza na kolejne okresy rozliczeniowe:
a) dla pakietu minut miedzynarodowych 120 minut - na nastepny okres rozliczeniowy,
b) dla pakietu minut tp miedzynarodowych 240 minut - na trzy kolejne, nastepujace po sobie okresy rozliczeniowe,

2) w pierwszej kolejnosci rozliczane s3 minuty niewykorzystane w poprzednich okresach rozliczeniowych, a nastepnie rozliczany jest biezacy limit
minut.

Optaty za potaczenia do sieci komérkowych - optata za minute potaczenia

Poz. Opdja Rodzaj ustugi Cena netto | Kwota VAT | Cena brutto
[zt] [zt] [zt]
Pakiet minut komérkowych
1. opcja1 60 minut 9,76 2,24 12,00
opcja 2 120 minut 16,26 3,74 20,00
Pakiet minut miedzynarodowych
2. opcja1 120 minut 9,76 2,24 12,00
opcja 2 240 minut 16,26 3,74 20,00

3. Dostepnos¢ ustug do wyboru

Dostepnos¢ ustug do wyboru

Pl@n godzinny Pl@n komérkowy Pl@n krajowy Pl@n miedzynarodowy
Pakiet minut komérkowych TAK TAKY TAK TAK
Pakiet minut miedzynarodowych TAK TAK" TAK NIE

" Potaczenia zrealizowane w ramach ustug do wyboru nie pomniejszajg pakietéw minut dostepnych w ramach optaty abonamentowe;.

Czesc V. Ustugi dodatkowe

1. Oferta ustug dodatkowych
Warunkiem zamoéwienia ustug dodatkowych jest korzystanie z planu. Ustugi Swiadczone sg
w zaleznosci od warunkoéw technicznych.

Blokada Potaczen - ustuga polega na zablokowaniu dla danego numeru telefonu mozliwosci wykonywania potaczen wychodzacych, do wskazanej
grupy lub grup numeréw, okreslonych

w ustalonych wariantach blokad, w wariantach od 0 do 11:

- wariant 0: ustugi ptatne Poczty Gtosowej

- wariant 1: 700, 701, 708, 20(7,8)

- wariant 2: 70x, 20(7,8)

- wariant 3: miedzynarodowe

- wariant 4: sieci komérkowe, 64x

- wariant 5: Internet

- wariant 6: miedzystrefowe

- wariant 7: 70x, 20(7,8), miedzynarodowe

- wariant 8: 70x, 20(7,8), miedzynarodowe, komdrkowe, 64x

- wariant 9: 70x, 20(7,8), miedzynarodowe, komdrkowe, 64x, Internet
- wariant 10: 70x, 20(7,8), miedzynarodowe, komdrkowe 64x, Internet, miedzystrefowe, 80x (w tym SMS)
- wariant 11: blokada catkowita (w tym SMS).

Niezaleznie od wariantu blokady nie s3 blokowane potaczenia do numeréw bezptatnych. Blokada moze nie by¢ realizowana, jesli dla zablokowanego
numeru zostata wczesniej aktywowana ustuga Przekierowanie Potgczen. Aktywacja ustugi wymaga ztozenia zamdwienia, w ktérym Abonent wskazuje
jeden wariant blokady.
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Blokada Prezentacji Numeru (CLIR) - ustuga polega na statym zablokowaniu prezentacji numeru telefonu Abonenta wywotujgcego w celu unie-
mozliwienia Abonentowi wywotanemu jego identyfikacji. Aktywacja ustugi wymaga zamoéwienia.

Poczta Gtosowa - ustuga polega na mozliwosci pozostawiania przez osoby dzwoniace wiadomosci w skrzynce gtosowej Abonenta wywotanego.
Bezptatna aktywacja i odstuchiwanie poczty gtosowej pod bezptatnymi numerami 19555 i 19426. Dla nowych Abonentéw bedacych osobami fizyczny-
mi ustuga aktywowana jest przez TP, Ustuga wymaga odpowiedniego terminala.

Prezentacja Numeru (CLIP) - ustuga umozliwia Abonentowi wywotanemu przed odebraniem potaczenia identyfikacje numeru telefonu Abonenta
wywotujacego. Nie s prezentowane numery z aktywnga ustugg Blokady Prezentacji Numeru oraz numery niedostepne z przyczyn technicznych. Ustuga
wymaga odpowiedniego terminala. Aktywacja ustugi wymaga zamdwienia.

Przekierowanie Potaczen:
1) natychmiastowe - ustuga polega na bezwarunkowym przekierowaniu potaczen przychodzacych na inny, dowolnie wybrany numer telefonu;

2) gdy linia jest zajeta - ustuga polega na przekierowaniu potgczen przychodzacych na inny, dowolnie wybrany numer telefonu w przypadku,
gdy linia jest zajeta;

3) pod nieobecnos¢ - ustuga polega na przekierowaniu potaczen przychodzacych na inny, dowolnie wybrany numer telefonu w sytuacji, gdy nie
zostanie odebrane potaczenie po okreslonym czasie - standardowo po 25 sekundach. Zmiana tego czasu przekierowania na warto$¢ z przedzia-
tu od 5 do 35 sekund wymaga zamdwienia.

Przekierowanie moze by¢ ustawione na dowolny numer stacjonarny (w tym numer poczty gtosowej) lub komérkowy z wytaczeniem numeréw alarmo-
wych stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy oraz ustug swiadczonych na numerach (np. 70x). Ustuga moze nie by¢ realizowana w przypad-
ku potaczen przychodzacych z zagranicy, jezeli numer, na ktéry nastepuje przekierowanie jest réwniez numerem zagranicznym. Ustuga wymaga odpo-
wiedniego terminala.

Optaty za potaczenia do sieci komérkowych - optata za minute potaczenia

. . Cena netto | Kwota VAT | Cena brutto
Poz. Rodzaj ustugi 24] [z4] 2]
1. Blokada Potaczen (warianty od 0 do 11) bez optat
2. Blokada Prezentacji Numeru bez optat
Poczta Gtosowa
3.
aktywacja i odstuchiwanie z wtasnego numeru telefonicznego bez optat
4. Prezentacja Numeru bez optat
Przekierowanie Potaczen: bez optat za ustuge
s 1) natychmiastowe optata za potaczenie z numerem
2) gdy linia jest zajeta docelowym, wskgzanym przy aktywacji
przekierowania, zgodniez planem,
3) pod nieobecnosé z ktérego korzysta Abonent
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