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 Załącznik do Regulaminu TP 
dla uczestników Programu PAYBACK 

obowiązuje od dnia 1 lipca 2011 r. do odwołania 

1.	 Niniejszy załącznik określa zasady nagradzania podstawowymi punktami PAYBACK Uczestników korzystających z usług telekomunikacyjnych TP. 

2.	 Zasady określone w niniejszym załączniku obowiązują od dnia 1 lipca 2011 r. 

3.	 TP zastrzega sobie prawo zmiany zasad określonych w niniejszym załączniku w każdym czasie bez podania przyczyn. Ogłoszenie o zmianie zasad 
nagradzania punktami PAYBACK Uczestników korzystających z usług telekomunikacyjnych świadczonych przez TP nastąpi na zasadach określonych 
w regulaminie zbierania punktów PAYBACK w TP. 

4.	 Mechanizm naliczania punktów PAYBACK odbywa się według określonych zasad.

Poszczególne pozycje na fakturze objęte gratyfikacją są zaokrąglane w dół według przelicznika 1 punkt PAYBACK za każde pełne 2 zł wartości brutto 
za daną usługę. Oznacza to, że w przypadku korzystania z co najmniej dwóch usług na jednym koncie abonenckim punkty nie są przyznawane za 
łączną sumę na fakturze, a za każdą usługę z osobna.

Zdarzenie Liczba punktów PAYBACK

Każda opłacona w terminie faktura za usługi internetowe i telewizyjne (w szczególności Neostrada, 
Neostrada tp + Usługa tv, Usługa tv, Internet z Usługą tv i Telefonią Internetową, Internet i Neofon, 
Multipakiet, Pakiety Telewizyjne, udostępnienie zestawu Livebox i Babybox, e-bezpieczeństwo)

1 punkt PAYBACK
za każde pełne 2 zł

wartości brutto za daną usługę

Każda opłacona w terminie faktura za wymienione poniżej usługi głosowe telefonii stacjonarnej.

1. Abonament w planach telefonicznych:
Plan DoMowy 60, Plan DoMowy 300, Plan DoMowy 1200, Plan Startowy, Plan tp wieczory i weekendy, 
Plan tp weekendowy, Plan tp 60, Plan tp 250, Plan tp 2000

2. �Połączenia miejscowe, strefowe, międzystrefowe, międzynarodowe, do sieci komórkowych (realizowane 
w wyżej wymienionych planach telefonicznych)

3. �Opłata za usługi dodatkowe: Moja Godzina, Pakiet Minut Komórkowych 30, Wybrane Numery, Rozmowy 
z Rabatem

1 punkt PAYBACK
za każde pełne 2 zł

wartości brutto za daną usługę

Rejestracja w Programie PAYBACK karty PAYBACK wydanej przez TP za pomocą portalu www.tp.pl 50 punktów PAYBACK

Podpisanie nowej umowy na usługę: Neostrada, Neostrada tp + Usługa tv, Internet z Usługą tv i Telefonią 
Internetową, Pakiety Telewizyjne

100 punktów PAYBACK

Przedłużenie umowy terminowej w usłudze Neostrada,  Neostrada tp + Usługa tv, Internet z Usługą tv 
i Telefonią Internetową, Pakiety Telewizyjne

100 punktów PAYBACK

Migracja na wyższą prędkość w ramach posiadanej umowy na usługę Neostrada tp + Usługa tv lub  
Internet z Usługą tv i Telefonią Internetową

100 punktów PAYBACK

Aktywacja i utrzymanie polecenia zapłaty przez pełne 3 okresy rozliczeniowe 300 punktów PAYBACK

Utrzymanie polecenia zapłaty* 50 punktów PAYBACK

Aktywacja i utrzymanie e-faktury przez pełne 3 okresy rozliczeniowe 300 punktów PAYBACK

Utrzymanie e-faktury* 50 punktów PAYBACK

* �Punkty PAYBACK będą przyznawane za utrzymanie usługi w każdym kolejnym miesiącu następującym po upływie 3 okresów rozliczeniowych 
korzystania z usługi.


